
 

 

ท่ี ปน1232/315           สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแมลาน 
              อําเภอแมลาน จังหวัดปตตานี 

          9  ธันวาคม 2564 

เรื่อง  ประชาสัมพันธชองทางในการรับเรื่องรองเรียน 

เรียน  หัวหนาสวนราชการอําเภอแมลาน/ผูบริหารสถานศึกษาอําเภอแมลาน/นายกองคการบริหารสวนตําบล 

ทุกตําบล/ผอ.รพ.สต.ทุกแหง/กํานัน/ผูใหญบาน/อาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน 

  ตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขไดกําหนดนโยบายใหสํานักงานสาธารณสุขอําเภอดําเนินการ 

กระบวนการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ป ๒564 และ 

กําหนดให หนวยงานตองมีการกําหนดชองทางการรองเรียน และข้ันตอนกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียน 

และผูมีหนาท่ีรับผิดชอบ เพ่ือใหผูบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ใชเปนชองทางในการรองเรียนการปฏิบัติงาน 

ของเจาหนาท่ีของรัฐ นั้น 

  เ พ่ือใหการดําเนินการเ ก่ียวกับการรับเรื่องรองเรียน เปนไปอยางเปนระบบและมี 

ประสิทธิภาพ สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแมลาน จังหวัดปตตานี ขอประชาสัมพันธชองทางการรับเรื่อง 

รองเรียน ดังนี้ 

1. รองเรียนไดดวยตนเองท่ีศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข ณ หองทํางานสํานักงานสาธารณสุข

อําเภอแมลาน หมู 4 ตําบลแมลาน อําเภอแมลาน จังหวัดปตตานี 

2. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ทางโทรศัพท ท่ีหมายเลข 073-710936 

3. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผานทางเว็บไซต http://maelanhos.com/home/index.php 

4. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานไลน เจาหนาท่ีสังกัดสํานักงานสาธารณสุขอําเภอแมลาน 

5. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ผาน Email : maelan01@hotmail.com 

6. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานไปรษณีย มาท่ี สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแมลาน หมู 4       

ตําบลปาไร อําเภอแมลาน จังหวัดปตตานี 94180 

7. สงทางตูแสดงความคิดเห็นซ่ึงตั้งไวหนาอาคารสํานักงานสาธารณสุขอําเภอแมลาน 

8. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกขผานทาง Face Book สํานักงานสาธารณสุขอําเภอแมลาน 

จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 

ประกาศ ณ วันท่ี 9 เดือน ธันวาคม พ.ศ.2564 

      

(นายสมรัฐ คงเขียว) 

นักวิชาการสาธารณชํานาญการ  รักษาราชการแทน 

สาธารณสุขอําเภอแมลาน 
 

http://maelanhos.com/home/index.php

